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◊ ตัวช้ีวัดเฉพาะงาน  เปาห
 

1. จํานวนครั้งของการระบ
2. จํานวนครั้งของการสงผ
3.  จํานวนผูปวยที่มีอากา

การคัดกรองผดิพลาด 
4. ผูปวยที่มีอาการเปลี่ยน

รักษา)  
5. ผูปวยที่มีภาวะฉุกเฉิน 
6. อุบัติการณการตรวจฉุก
7. อุบัติการณ ภาวะแทรก
8. ผูปวยโรคเรื้อรัง(ระบุโ
9. ผูปวยโรคเรื้อรัง(ระบุโ

ภาวะแทรกซอน เพ่ิมข
10. ความพีงพอใจของผูใช
11. อุบัติการณการแพยาซ

 

เพ่ือใหการบรกิารพยาบาลผูป
สมรรถนะที่จําเปน โดยการพัฒน
1. การคัดกรอง 
2. การชวยเหลือเบื้องตน 
3. การเตรียมผูปวยรับการตรวจฉ
4. การคนหาสาเหตุ / ปจจยัสงเส
   ของผูปวยและญาต ิ
5. การวางแผนการดูแลตอเนื่อง 
 

รายละเอียดของความรู และทักษ

สํานักการพยาบาล กรมการแพทย กระ
 งานบริการพยาบาลผูปวยนอก 

 
 

มายงานบริการพยาบาลผูปวยนอก 

ุประเภทผูปวยไมถูกตอง 
ูปวยผิดแผนก 
รเปลีย่นแปลง (เกิดภาวะวิกฤต ิฉุกเฉิน) ระหวางรอตรวจ อันเนื่องมาจาก
/ ไดรับการตรวจรักษาลาชา     
แปลงไดรับการชวยเหลือเเบื้องตนทันที(เฝาระวัง สังเกต อาการตรวจ

วิกฤติอาจถึงแกชีวติไดรับการชวยเหลือทันทีภายใน 4 นาที   
เฉิน/การตรวจรักษา ลาชา จากความไมพรอมของผูปวย 
ซอนจากการตรวจฉุกเฉิน/การตรวจรักษา  จากความไมพรอมของผูปวย 
รค) รายใหมที่สามารถดูแลตนเองและควบคุมอาการได เพ่ิมขึ้น 
รค) รายเกาที่สามารถดูแลตนเองและควบคุมอาการได ไมเกิด
ึ้น 
บริการ  
้ํา 

วยนอกสามารถบรรลุตัวชี้วัดเหลานีไ้ด พยาบาลผูปฏิบัติงานตองมี
าความรู และทักษะทีจ่าํเปน 5 ดาน ดังตอไปนี ้ 

ุกเฉิน และการตรวจรักษา 
ริมความเจ็บปวย  พฤติกรรมสุขภาพ  ความคาดหวัง และการมีสวนรวม 

ะที่จาํเปน สําหรับการบริการพยาบาลผูปวยนอก มีดังตอไปนี้

ทรวงสาธารณสุข                                                 งานบริการพยาบาลผูปวยนอก    
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ความรู และทักษะที่จําเปน : งานบริการพยาบาลผูปวยนอก 

1. การคัดกรอง :  การรวบรวมขอมูล จากการสังเกต  สอบถาม / ซักประวัติ  การตรวจรางกาย และจาํแนกกลุมผูปวยเพื่อวางแผน และจัดการใหผูปวยไดรับการ
ดูแล  รักษา ตามความเรงดวน  และความตองการการดูแล  อยางปลอดภัย 

เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
1 -มีความรูเรื่องโรคและพยาธิสรีรภาพที่ไมซับซอนตามกลุมโรคที่ไดเรียนมา 

-สามารถประเมินคัดกรองผูปวยที่ไมซับซอนตามขอกําหนด/แนวทางการ
ประเมินคัดกรอง ภายใตการควบคุม กํากับ ของหัวหนาทีมการพยาบาล 

2 แสดงความสามารถระดับ 1  และสามารถ 
- อธิบายพยาธิสรีรภาพโรคที่ไมซับซอน และประเมินคัดกรองผูปวยที่ไม
ซับซอน ตามขอกําหนด/แนวทางคัดกรอง อาการ อาการแสดงที่ปรากฏ
ชัดเจนภายใตการแนะนํา ปรึกษาของหัวหนาทีม 

3 แสดงความสามารถระดับ 2   โดยอิสระ และสามารถ 
-  อธิบายพยาธิสรีรภาพโรคที่ซับซอน ประเมินอาการ อาการแสดง และซัก
ประวัติสําคัญเฉพาะโรคไดอยางถูกตอง 
- คิด วิเคราะห แยก/ระบุ ระบบการเจ็บปวย และระบุประเภทผูปวยได
ถูกตอง  

1. คนหาปญหา
หลัก และสาเหตุ
สําคัญของการ
เจ็บปวย 
2. ระบุประเภท
ผูปวยไดถูกตอง 
เพื่อลําดับการเขา
ตรวจรักษาได
อยางเหมาะสม 

1. ภาวะสุขภาพที่
เบี่ยงเบนของรางกาย
ระบบตาง ๆ 
2. พยาธิ-สรีรภาพเฉพาะ 
ของกลุมโรค  กลุมอาการ
ที่พบบอย 10 อันดับแรก  
กลุมเสี่ยง กลุมโรคระบาด
ในพื้นที่ตามฤดูกาล 
3. แนวทางการประเมิน
สภาพแรกรับ 
4. แนวทางการซักประวัติ 
และปจจัยที่เกี่ยวของกับ
การเจ็บปวย 
5. การ แปลผลการตรวจ
ทางหองปกิบัติการ 
6. เกณฑการจําแนก
ประเภทผูปวย ของงาน
บริการพยาบาลผูปวย

การคัดกรองดวยความถูกตอง 
รวดเร็ว 
1. มีทักษะในการสังเกต  
วิเคราะห   เปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางภาวะสุขภาพ
ปกติ  และผิดปกติ 
2. การสอบถามอาการสําคัญ  
คนหาสาเหตุ  และปจจัยที่
เกี่ยวของกับการเจ็บปวย 
3. การประเมินสภาพ และการ
รวบรวมขอมูลสําคัญเบื้องตน
อยางรวดเร็ว 
4. การบันทึกผลการประเมิน
สภาพ และการรวบรวมขอมูล 
5.  การวิเคราะห  ตัดสินใจ 
ระบุประเภทผูปวย และลําดับ
การเขารับการตรวจรักษา 

4 แสดงความสามารถระดับ 3   และสามารถ 
- ประเมินปญหา/คาดการณอาการเปลี่ยนแปลง จัดการ/ประสานงานใหการ
ชวยเหลือผูปวยเบื้องตน  
-สามารถจัดลําดับสําคัญของการใหผูปวยรอการตรวจรักษาปกติ หรือ
ประสานการสงตรวจที่หองฉุกเฉิน  การสงหรือจัดใหเขารับการตรวจกอนที่
ผูปวยจะมีอาการรุนแรง 

สํานักการพยาบาล กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข                                                                                                                 งานบริการพยาบาลผูปวยนอก    
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เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
นอก  5 แสดงความสามารถระดับ 4   และสามารถ 

- ประเมินคาดการณปจจัยเสี่ยงและวางแผน  ประสานงาน การดูแลตอเนื่อง
ที่บานเพื่อควบคุมอาการและภาวะแทรกซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- เปนพี่เลี้ยง ที่ปรึกษา ผูสอนใหกับทีมการพยาบาล  พยาบาลใหม  
-เปนผูนําในการวัดประเมินผล  การปรับปรุงคุณภาพ /วิจัยเพื่อพัฒนาระบบ
บริการพยาบาลผูปวยนอก 

 

  

2.  การชวยเหลือเบื้องตน :  การตัดสินใจจดัการชวยเหลือเบื้องตน-ปฐมพยาบาล  ในกรณีที่พบผูปวย / ผูใชบริการมปีญหาเรงดวน  กอนการดูแลตอเนื่อง / สง
ตอการดูแล เพือ่ความปลอดภัยของผูปวย / ผูใชบริการ 

เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
1 -ปฏิบัติการชวยเหลือเบื้องตน ตามคําสั่ง เชน การจัดทา วัดสัญญาณชีพ 

ประเมิน เฝาระวังอาการเปลี่ยนแปลง ภายใตการควบคุม กํากับของหัวหนา
ทีม 

2 สามารถปฏิบัติงานภายใตการแนะนํา ปรึกษา ของหัวหนาทีม โดย 
-สามารถประเมิน  สังเกตพบอาการผิดปกติทั่วไปที่ปรากฎชัดเจนไมซับซอน  
ตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนด 
-สามารถตัดสินใจรายงานอาการผิดปกติที่พบ   และปฏิบัติการชวยเหลือ
เบื้องตน ตามแนวทางปฏิบัติ การชวยเหลือเบื้องตนผูปวยที่มีอาการผิดปกติ
ทั่วไป ไมรุนแรง  
-สามารถประเมินผลการชวยเหลือเบื้องตนในผูปวยที่ไมยุงยากซับซอน 

1. ผูปวยปลอดภัย 
2. ผูปวยไดรับการ
จัดการแกไข
ปญหาเรงดวน ได
ทันทวงที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การดูแลเบื้องตน ใน
ผูปวยที่มีอาการผิดปกติ 
2. การบริหารจัดการ ใน
การชวยบรรเทาอาการ  
ภาวะวิกฤต และการ
ชวยชีวิต 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การตัดสินใจกรณีเรงดวน 
2. การปฐมพยาบาลเบื้องตน 
3. การจัดการ และการชวยฟน
คืนชีพ 
4.  การประสานงานหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ 
5.  การประสานงานสหสาขา
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 

3 - สามารถประเมิน สังเกตพบอาการรบกวน/อาการผิดปกติที่ซับซอน 
รวมทั้งวิเคราะหแปรผลการประเมินสภาพ  ผลการตรวจทั่วไปทาง
หองปฏิบัติการที่ผิดปกติ 
-สามารถตัดสินใจใหการชวยเหลือเบื้องตน รวมทั้งสั่งการชวยชีวิตขั้น
พื้นฐาน  การรายงานประเมินผล   และการบันทึกผลการปฏิบัติ 

สํานักการพยาบาล กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข                                                                                                                 งานบริการพยาบาลผูปวยนอก    
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เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
4 แสดงความสามารถระดับ 3   และสามารถ 

- ประเมิน  วิเคราะห  แปลผลการตรวจทางหองปฏิบัติการ  และคาดการณ
การเปลี่ยนแปลงอาการ  อาการแสดงและความเสี่ยง  ภาวะแทรกซอนที่
อาจจะเกิดขึ้นระหวางรอตรวจได 
- ตัดสินใจ จัดการ สั่งการทีมการพยาบาลประสานงานกับแพทย และ
หนวยงาน เพื่อใหการชวยเหลือดูแล/สงตอเพื่อปองกันการเกิดภาวะวิกฤต
ฉุกเฉินระหวางรอตรวจไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งการประเมินผลและ
บันทึกรายงาน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 5 แสดงความสามารถระดับ 4   และสามารถ 

- เปนพี่เลี้ยง  ที่ปรึกษาใหคําแนะนํา  สอน ฝกอบรม การปฐมพยาบาล และ
การชวยเหลือเบื้องตน/การสงตออยางปลอดภัย 
- พัฒนาระบบการประเมินผลการชวยเหลือเบื้องตน  นําขอมูลไปใชในการ 
ปรับปรุง การเฝาระวัง การประเมินและการชวยเหลือเบื้องตนใหมี
ประสิทธิภาพ 

 

3. การเตรียมผูปวยรับการตรวจฉุกเฉิน และการตรวจรักษา :   การใหขอมูลผูปวย / ผูใชบริการ เพื่อใหพรอมรบัการตรวจ  รกัษาทั้งดานรางกาย  จิตใจและ  
การประเมินความพรอมที่จะรบัการตรวจรักษา   ดวยความปลอดภัย  รวมถึงการชวยเหลอืการปรับตัว  การเตรียมพรอม และการปองกันภาวะแทรกซอนที่อาจ
เกิดขึ้นจากการตรวจ รักษา 

เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
1.  ผูปวย / ผูใช 
บริการ พรอมรับ
การตรวจฉุกเฉิน

1. การเผชิญความเครียด 
และการปรับตัวระหวาง

1. การประเมิน ความเครียด 
และความสามารถในการ

1 -ประเมินสภาพ เฝาระวังอาการเปลี่ยนแปลงทั้งรางกาย จิตใจ และใหการ
ดูแลตามคําสั่ง/คําแนะนํารวมทั้งบันทึกรายงาน ภายใตการควบคุม กํากับ
ของหัวหนาทีม 
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เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
2 สามารถปฏิบัติงานภายใตการแนะนํา ปรึกษา ของหัวหนาทีม โดย 

-สามารถอธิบายขั้นตอน   ผลการตรวจรักษา  และภาวะแทรกซอนที่อาจจะ
เกิดขึ้น / มักจะเกิดขึ้นตามคูมือที่กําหนด 
-สามารถประเมินสภาพ เฝาระวังอาการเปลี่ยนแปลงดานรางกาย จิตใจ และ
ใหการดูแล  กอน  ระหวาง และหลัง   การตรวจรักษา  ตามแนวทางการ
ตรวจรักษาที่กําหนด รวมทั้งบันทึกรายงาน 

3 แสดงความสามารถระดับ 2 โดยอิสระ และสามารถ 
- วางแผนการพยาบาลจัดการแกไขปญหา และปองกันภาวะแทรกซอนที่
ปรากฏชัดเจน  กอน ระหวาง  และหลังการตรวจรักษา  รวมทั้งประเมินผล
และบันทึกรายงาน 

4 แสดงความสามารถระดับ 3   และสามารถ 
- ประเมินคาดการณการเปลี่ยนแปลงดานรางกาย   จิตใจอารมณของผูปวย  
ทั้งที่มีสาเหตุจากพยาธิสรีรภาพ และจากความเครียดในการเขารับการตรวจ
รักษาฉุกเฉิน 
- สรางการมีสวนรวมของผูปวยและญาติในการกําหนดเปาหมายและ
วางแผนจัดการปญหา   ปองกันความเสี่ยงทั้งดานรางกาย จิตใจอารมณ กอน  
ระหวาง และหลัง การตรวจรักษา ไดอยางปลอดภัยมีประสิทธิภาพในเวลา
จํากัด  รวมทั้งบันทึกรายงาน 

และการตรวจ
รักษา  ทั้งดาน
รางกาย  จิตใจ  
อารมณ  สังคม  
2.  ไมเกิด
อุบัติการณ การ
ตรวจรักษาลาชา 
จากความไมพรอม
ของผูปวย / 
ผูใชบริการ 
3. ไมเกิด
ภาวะแทรกซอน
จากการตรวจ
รักษา 
4.  ผูปวยพึงพอใจ 

รับการตรวจรักษา 
2. ขั้นตอนการตรวจรักษา  
3. ผลของการตรวจรักษา 
/ ภาวะแทรกซอนที่
อาจจะเกิดขึ้น / มักจะ
เกิดขึ้น 
 
 
 
 
 
 

ปรับตัวของผูปวย / 
ผูใชบริการ 
2. การประเมิน และวิเคราะห
ปญหาดานจิต  อารมณ ของ
ผูปวย / ผูใชบริการ 
3. การใหขอมูล และการ
ชวยเหลือการปรับตัว กอน 
และระหวางการรับการตรวจ
รักษา 
4.  การชวยเหลือจัดการ
ภาวะแทรกซอน / อาการ
รบกวนจากการตรวจรักษา 

5 แสดงความสามารถระดับ 4   และสามารถ 
- เปนพี่เลี้ยง  ที่ปรึกษา  สอนใหคาํแนะนํา  ฝกอบรมทีมการพยาบาล  ใน
การเตรียมความพรอมของผูปวยและญาติในการเขารับการตรวจรักษาฉุกเฉิน 
- พัฒนาระบบการวัด ประเมินผล  และปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวยที่เขารับการตรวจรักษาฉุกเฉินอยางตอเนื่อง 
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4. การคนหาสาเหตุ / ปจจัยสงเสริมความเจ็บปวย  พฤติกรรมสุขภาพ  ความคาดหวัง และการมีสวนรวมของผูปวยและญาติ :  การสังเกต  ซักถาม  ตรวจ
รางกาย  การตรวจสอบประวัติในอดีต  และผลการตรวจทางหองปฏิบัติการ และการรวมมือกับผูปวยและญาติในการคนหาสาเหตุ / ปจจัย ที่ทาํใหเกิดความ
เจ็บปวย 

เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
1 สามารถสังเกต   สอบถาม  สัมภาษณ  ประวัติการเจ็บปวยปจจุบัน / อดีต

สาเหตุ/ปจจัยที่เกี่ยวของกับความเจ็บปวย  และบันทึกรายงาน ภายใตการ
ควบคุม กํากับ ของหัวหนาทีมไดถูกตอง  

2 สามารถปฏิบัติงานภายใตการแนะนํา ปรึกษาของหัวหนาทีม โดย 
-สามารถสังเกต  สอบถาม  สัมภาษณ  ประวัติการเจ็บปวยปจจุบัน / อดีต 
สาเหตุ/ปจจัยที่เกี่ยวของกับความเจ็บปวย  และบันทึกรายงาน  ตาม
ประเด็น/แนวทางที่กําหนดไวอยางชัดเจน 

3 แสดงความสามารถระดับ 2  โดยอิสระ และสามารถ 
- เชื่อมโยงความรู  พยาธิสรีรภาพ ในการสังเกต ตรวจรางกาย สอบถาม  
สัมภาษณ  ประวัติการเจ็บปวยปจจุบัน / อดีต  พฤติกรรมสุขภาพและ 
กิจวัตรหรืออื่นๆที่สําคัญที่อาจเปน/เกี่ยวของ กับสาเหตุ/ปจจัยสงเสริมความ
เจ็บปวย ไดโดยอิสระ 
 (  นอกเหนือจากประเด็น/แนวทางที่กําหนด ) 

1. ทราบปญหา 
ความตองการของ
ผูปวย / 
ผูใชบริการ ทั้ง
ดานรางกาย  
จิตใจ  อารมณ  
สังคม 
2.  มีขอมูล
สาเหตุ/ปจจัย
สําคัญที่มีผลตอ
ความเจ็บปวยของ
ผูปวย / 
3.  มีขอมูลปจจัยที่
จะชวยให ผูปวย / 
ผูใชบริการ และ
ญาติมีสวนรวมใน
การดูแลผูปวย / 
ผูใชบริการ 
 
 
 

1. มีความรูในเรื่อง พยาธิ 
 สรีรวิทยา และแบบ
แผนการเจ็บปวย  5-10
อันดับ โรคแรก 
2. การประเมินสภาพแบบ
องครวมของผูปวย 5-10  
อันดับโรคแรก 
3.  การแปลผลการตรวจ
ทางหองปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  การสังเกต  สัมภาษณ 
ตรวจรางกาย เพื่อคนหา 
  1.1  ปญหา  สาเหตุ การ
เจ็บปวย 
  1.2  ปจจัยสงเสริม  
พฤติกรรมสุขภาพ  ความ
คาดหวัง การมีสวนรวมของ
ผูปวย และญาติ 
2. การวิเคราะห แปลผลการ
ตรวจทาง  หองปฏิบัติการ 
3.  การสื่อสารดวยถอยคําที่
กระชับ กะทัดรัด  ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 แสดงความสามารถระดับ 3   และสามารถ 
- อานและแปรผลการตรวจทางหองปฏิบัติ  สังเกต คิด   วิเคราะห  แยก 
แยะ เชื่อมโยง ความรูพยาธิสรีรภาพและแบบแผนของความเจ็บปวยที่เฉพาะ
ของแตละโรค ในการตรวจรางกาย  สอบถาม  สัมภาษณ  ประวัติการ
เจ็บปวยปจจุบัน / อดีต  พฤติกรรมสุขภาพและ กิจวัตรหรืออื่นๆที่สําคัญที่
อาจเปน/เกี่ยวของ กับสาเหตุ/ปจจัยสงเสริมความเจ็บปวย 
- ใชขอมูลผูปวยในการคาดการณ/ทํานาย แนวโนมของความเจ็บปวยของ
ผูปวยแตละบุคคล  รวมทั้งสรางการมีสวนรวมและแรงจูงใจของผูปวยและ
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เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
ญาติในการคนหา ขอมูล/แนวทาง ในการดูแลควบคุมความเจ็บปวยของ
ผูปวยที่บาน 

 
 
 

  
 
 
 
 
 

5 แสดงความสามารถระดับ 4   และสามารถ 
- เปนที่ปรึกษา พี่เลี้ยง ผูสอน ฝกอบรมทีมการพยาบาล    และพัฒนา
ระบบ/แนวทางปฏิบัติในการคนหาสาเหตุการเจ็บปวย  ปจจัยสงเสริมการ
ดูแลสุขภาพ หรือปจจัยที่มีผลทําใหควบคุมความเจ็บปวยไมได  รวมทั้งการ
วัดและประเมินผล  และปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 

  5. การวางแผนการดูแลตอเนื่อง : การรวบรวมผลจากการปฏิบัติการพยาบาล  ทบทวน  เปรียบเทยีบกับเปาหมายที่กําหนด  รวบรวมขอมูล เพื่อประเมินซ้ํา และ
กําหนด / ปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลใหดําเนินการไดอยางตอเนื่อง เพือ่บรรลุตามเปาหมาย ที่กําหนด 

เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
1 สามารถใหคําแนะนําผูปวยโรคที่ไมซับซอนและญาติในการดูแลตอเนื่องที่ 

บาน  รวมทั้งเขียนบันทึกรายงาน ภายใตการควบคุม กํากับของหัวหนาทีม
การพยาบาล   

2 สามารถปฏิบัติงานภายใตการแนะนํา ปรึกษาของหัวหนาทีม โดย 
-สามารถใหคําแนะนําผูปวยและญาติในการดูแลตอเนื่องที่บาน ตาม
ขอกําหนด /แนวทางปฏิบัติ /แผนการดูแลตอเนื่องที่บาน  ผูปวยเฉพาะกลุม
โรคกลุมอาการที่กําหนด 

1. ผูปวย / 
ผูใชบริการ และ
ญาติ สามารถดูแล
ตนเองไดถูกตอง 
/ สามารถควบคุม
อาการได 
2.  ผูปวยรายใหม
หายจากการ
เจ็บปวย / 
ควบคุมอาการได 
3.  ผูปวยเรื้อรัง
สามารถควบคุม

1.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ
ความสําเร็จในการดูแล
ตนเอง / เพื่อควบคุม
อาการ 
2.  การวางแผนการดูแล
ตนเองตอเนื่องที่บานของ
ผูปวย / ผูใชบริการ 
3. การประเมนิผลการ
ดูแลตนเองตอเนื่องที่บาน 
ของผูปวย / ผูใชบริการ 
 

1.  การคิดวิเคราะห  เชื่อมโยง
ขอมูลปจจัยที่เกี่ยวของในการ
วางแผนการดูแลผูปวย / 
ผูใชบริการ 
2.  การสรางการมีสวนรวมของ
ผูปวย / ผูใชบริการ และญาติ 
ในการดูแลตนเอง และการ
ประเมินผลลัพธตามเปาหมาย 
3. การสอนความรู   การฝก
ทักษะ รวมทั้งการใหการ
ปรึกษาการดูแลตนเอง 
 

3 -สามารถประมวล  คิดวิเคราะหขอมูล ประวัติความเจ็บปวย  ยาที่
รับประทาน  และภาวะสุขภาพผูปวย ในการสอนความรู ฝกทักษะ และ
วางแผนการดูแลตนเองของผูปวยและญาติตอเนื่องที่บาน  รวมทั้งการบันทึก
รายงานของผูปวยเฉพาะกลุมโรคกลุมอาการไดอยางถูกตอง 
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เปาหมาย ความรู ทักษะ ระดับ คําอธิบาย 
4 แสดงความสามารถระดับ 3  และสามารถ 

- ประมวลขอมูลผูปวยและญาติในการประเมินความสามารถควบคุมโรค  
และทํานาย / คาดการณ ปญหา/ภาวะแทรกซอน ที่อาจจะเกิดขึ้นที่บาน 
- สรางการมีสวนรวมและแรงจูงใจของผูปวยที่มีปญหาซับซอนและญาติใน
การกําหนดเปาหมาย  รวมเรียนรู ฝกทักษะ และ วางแผนการดูแลตนเอง
เพื่อ  เฝาระวัง/ควบคุมโรค / ปองกันภาวะแทรกซอนที่บาน และติดตาม
ผลการรักษาตอเนื่อง 

อาการได  ปองกัน
การเกิด
ภาวะแทรกซอนได 
4. ผูปวย / 
ผูใชบริการ
สามารถเฝาระวัง
อาการผิดปกติ  
สามารถจัดการ
ปญหาสุขภาพ
เบื้องตน และ
ติดตาม
ผลการรักษา
ตอเนื่อง 

 
 

 

5 แสดงความสามารถระดับ 4   และสามารถ 
-  เปนที่ปรึกษา พี่เลี้ยง ผูสอน ฝกอบรมทีมการพยาบาล    และพัฒนา
ระบบ/แนวทางปฏิบัติ   ประเมินผลการวางแผนการดูแลตอเนื่อง  ผูปวย
กลุมเสี่ยงเฉพาะกลุมโรค   และปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง  
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